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Pasto, 8 de abril de 2026

Sefores,

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA

Asunto: Certificacion de cumplimiento y soporte.
Autor: GCPRO

Vigencia: 12 meses.

La empresa GCPRO certifica formalmente el cumplimiento satisfactorio de las obligaciones
contractuales correspondientes a la contratacion de los servicios de hosting y correo
electrénico para la Contraloria General de Boyaca durante la vigencia de 12 meses, con un
plazo de ejecucion del contrato sera de 1 afio a partir del acta de inicio el 04 de marzo de
2026 a fecha de terminacion 03 de marzo 2027

Asi mismo, confirmamos que el servicio de soporte técnico especializado asociado a este
contrato se encuentra en curso y activo hasta el 03 marzo de 2027.

En relacién con la migracién de los servicios, las evidencias adjuntas permiten constatar
gue todos los servicios fueron migrados de forma correcta y exitosa a la infraestructura
de GCPRO. Adicionalmente, certificamos que las migraciones se realizaron sin
interrupciones ni pérdidas de datos, garantizando la continuidad operativa de la
Contraloria General de Boyaca. Dichas evidencias también demuestran que los correos
electronicos estan funcionando correctamente dentro de la plataforma de Zoho Mail.

Atentamente,
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Orlando Enrique Portilla Mora

Representante Legal



